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1. 
ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОП.02 ПРОЦЕССЫ И АППАРАТЫ

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 
Учебная дисциплина «ОП.01 Коммуникативные  технологии в профессиональной деятельности» является обязательной частью общепрофессинального цикла ПООП-П в соответствии с ФГОС СПО по специальности 19.02.12 Технология производства продукции животноводства
Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01,  ОК.04, ОК 05, ОК 09, ПК 1.2.

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания
	Код компетенции
	Формулировка компетенции
	Код
	Знания, умения 

	ОК 01
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам
	Уо 01.01
	Умения: распознавать задачу и/или проблему 
в профессиональном и/или социальном контексте;

	
	
	Уо 01.02
	анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

	
	
	Уо 01.03
	определять этапы решения задачи;

	
	
	Уо 01.04
	выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы;

	
	
	Уо 01.05
	составлять план действия; 

	
	
	Уо 01.06
	определять необходимые ресурсы;

	
	
	Уо 01.07
	владеть актуальными методами работы 
в профессиональной и смежных сферах;

	
	
	Уо 01.08
	реализовывать составленный план;

	
	
	Уо 01.09
	оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью наставника)

	
	
	Зо 01.01
	Знания: актуальный профессиональный 
и социальный контекст, в котором приходится работать и жить; 

	
	
	Зо 01.02
	основные источники информации 
и ресурсы для решения задач и проблем 
в профессиональном и/или социальном контексте;

	
	
	Зо 01.03
	алгоритмы выполнения работ в профессиональной 
и смежных областях; 

	
	
	Зо 01.04
	методы работы в профессиональной и смежных сферах;

	
	
	Зо 01.05
	структуру плана для решения задач; 

	
	
	Зо 01.06
	порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности

	ОК 04
	Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде
	Уо 04.01
	Умения: организовывать работу коллектива 
и команды; 

	
	
	Уо 04.02
	взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности

	
	
	Зо 04.01
	Знания: психологические основы деятельности коллектива, психологические особенности личности;

	
	
	Зо 04.02
	основы проектной деятельности

	ОК 05
	Осуществлять устную 
и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста
	Уо 05.01
	Умения: грамотно излагать свои мысли 
и оформлять документы по профессиональной тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе

	
	
	Зо 05.01
	Знания: особенности социального и культурного контекста; 

	
	
	Зо 05.02
	правила оформления документов 
и построения устных сообщений

	ОК 09
	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках
	Уо 09.01
	Умения: понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы (профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

	
	
	Уо 09.02
	участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

	
	
	Уо 09.03
	строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

	
	
	Уо 09.04
	кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

	
	
	Уо 09.05
	писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные темы.

	
	
	Зо 09.01
	Знания: правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы;

	
	
	Зо 09.02
	основные общеупотребительные глаголы (бытовая 
и профессиональная лексика);

	
	
	Зо 09.03
	лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов профессиональной деятельности;

	
	
	Зо 09.04
	особенности произношения;

	
	
	Зо 09.05
	правила чтения текстов профессиональной направленности.



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем в часах

	Объем образовательной программы учебной дисциплины
	46

	в т.ч. в форме практической подготовки
	

	в т. ч.:

	теоретическое обучение
	46

	Промежуточная аттестация (дифференцированный  зачет)
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
ОП.01 «Коммуникативные технологии в профессиональной деятельности»
	
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся
	Объем, акад. ч / в том числе в форме практической подготовки, акад ч
	Код ПК, ОК
	Код Н/У/З

	1
	2
	3
	
	

	Раздел 1. 
Тема 1. Методологические и теоретические проблемы описания речевого воздействия
	
	
	ОК 01,  ОК.04, ОК 05, ОК 09
	Уо 01.05, Уо01.07, Уо01.09, Зо01.01-01.02
Уо 04.01,
Уо 04.02., Уо 05.01, Зо 05.01, 
Уо 09.01-09.04
Зо 09.02-09.05

	Тема 1.1.

	Содержание учебного материала
	
	
	

	
	1. Методологические и теоретические проблемы описания речевого воздействия. Понятие речевых стратегий. Общие (направленные на достижение более общих социальных целей) и частные речевые стратегии
	4
	
ОК 01,  ОК.04, ОК 05, ОК 09
	Уо 01.05, Уо01.07, Уо01.09, Зо01.01-01.02
Уо 04.01,
Уо 04.02., Уо 05.01, Зо 05.01, 
Уо 09.01-09.04
Зо 09.02-09.05


	
	2. Основные (семантические и когнитивные) и вспомогательные стратегии (риторические, прагматические и диалоговые типы) с функциональной точки зрения
	4
	
	

	
	3 Речевая стратегия и речевая тактика. Речевая тактика и коммуникативные ходы. 
	4
	
	

	Тема 1.2.


	Содержание учебного материала:
	
	
	

	
	1. Языковые показатели речевых тактик. Семантические типы речевых стратегий. 
	2
	ОК 01,  ОК.04, ОК 05, ОК 09


	Уо 01.05, Уо01.07, Уо01.09, Зо01.01-01.02
Уо 04.01,
Уо 04.02., Уо 05.01, Зо 05.01, 
Уо 09.01-09.04
Зо 09.02-09.05




	
	2. Стратегии и тактики уговаривания. Комплексный анализ уговоров как речевой практики
	2
	
	

	
	3. Стратегии и тактики дискредитации. Прагматические типы речевых стратегий. Эмоционально настраивающие тактики речевого общения. 
	2
	
	

	Раздел 2.
Тема 2. Виды коммуникации.
	
	
	
	Уо 01.05, Уо01.07, Уо01.09, Зо01.01-01.02
Уо 04.01,
Уо 04.02., Уо 05.01, Зо 05.01, 
Уо 09.01-09.04
Зо 09.02-09.05










	Тема 1.1.








	Содержание учебного материала:
	
	
	

	
	1
	Виды коммуникации. Вербальная коммуникация. Устноречевая коммуникация. 
	2
	ОК 01,  ОК.04, ОК 05, ОК 09
	

	
	2
	Говорение как вид речевой деятельности. Слушание как вид речевой деятельности. 
	2
	
	

	
	3
	Понятие обратной связи. Умения, необходимые для эффективной передачи и восприятия информации в общении. 
	2
	
	

	
	4
	Способы эффективного говорения и слушания. Помехи и барьеры эффективного говорения и слушания. 
	2
	
	

	
	5
	Невербальная коммуникация. Компоненты структуры невербального поведения.Стратегии самопрезентации.
	2
	
	

	
	6
	Имидж: к истории понятия. Структура речевого имиджа. Доминанта имиджа и ее языковые маркеры. 
	2
	
	

	
	7
	Диалоговый тип речевых стратегий. Метатекстовые показатели воздействия собеседников на ход диалога.
	2
	
	

	
	8
	 Контроль над инициативой в диалоге. Модель личности в аспекте речевого воздействия.
	2
	
	

	
	9
	 Коммуникативный контекст и социальные конвенции в аспекте речевого взаимодействия. 
	2
	
	

	Раздел 3.
Тема 3.  Письменная деловая коммуникация в профессиональной деятельности
	
	
	
	


	
Тема 3.1.








	Содержание учебного материала:
1. Основные понятия письменной деловой коммуникации. 
	2
	ОК 01,  ОК.04, ОК 05, ОК 09
	Уо 01.05, Уо01.07, Уо01.09, Зо01.01-01.02
Уо 04.01,
Уо 04.02., Уо 05.01, Зо 05.01, 
Уо 09.01-09.04
Зо 09.02-09.05


	
	2. Классификация письменной деловой коммуникации (письмо-сообщение, письмо-напоминание, письмо-просьба, гарантийные письма, письмо-предложение, письмо-приглашение, письмо-подтверждение, письмоблагодарность, сопроводительное письмо и др.).
	4
	
	

	
	3. Функции, особенности и правила письменной деловой коммуникации. Преимущества, недостатки письменной деловой коммуникации и их преодоления
	4
	
	

	1) Дифференцированный зачет											
	
	
	

	Всего:
	46
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены следующие специальные помещения:
 учебного кабинета «Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности».
Оборудование учебного кабинета: 
 посадочные места по количеству обучающихся
 рабочее место преподавателя.
Технические средства обучения: 
 компьютеры по количеству обучающихся;
 локальная компьютерная сеть и глобальная сеть Интернет;
 лицензионное и прикладное программное обеспечение;
 лицензионное и антивирусное программное обеспечение;
 лицензионное специализированное программное обеспечение;
 мультимедиапроектор. 
	Технические средства обучения:
- компьютер с лицензированным программным обеспечением; 
- мультимедиа проектор;
- интерактивная доска.

Залы:
библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет.

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы
Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет печатные и электронные образовательные и информационные ресурсы, для использования в образовательном процессе. 


3.2.1. Основные печатные издания

1.  Гойхман О. Я. Речевая коммуникация [Электронный ресурс]: учебник / O. Я. Гойхман, Т. М. Надеина. - 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2018. — 286 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - Текст : электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/552644
2.   Кабашов С. Ю. Основы деловой (служебной) письменной речи в сфере управления [Электронный ресурс]: учебное пособие / С. Ю. Кабашов. — Москва : ИНФРА-М, 2019. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5bd2d52ef2e4e4.18824396. 
3.  Авдонина Л. Н. Письменные работы научного стиля [Электронный ресурс]: учебное пособие / Авдонина Л. Н., Гусева Т. В. - Москва : Форум: ИНФРА-М, 2017. - 72 с. - (Высшее образование). - Текст : электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/563093 
4.  Язык деловых межкультурных коммуникаций [Электронный ресурс]: учебник / под ред. Т. Т. Черкашиной. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 368 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - Текст : электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/554788


3.2.2. Основные электронные издания 

1. Каталог электронных библиотек http://www.aonb.ru/iatp/guide/library.html 
2.  Электронная библиотека Российской государственной библиотеки (РГБ) http://www.rsl.ru
3. . Научная электронная библиотека http://elibrary.rsl.ru/ 
4. http://www.gumer.info/
5.  Электронная библиотека учебников http://studentam.net/ 
6. Европейская электронная библиотека Europeana http://www.europeana.eu/portal/.


4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	Знания:
- устройство и принципы действия аппаратов пищевых производств закономерности перехода от лабораторных процессов к промышленным;
- сравнительные характеристики и области рационального применения типовых аппаратов;
-принципы выбора аппаратов и оптимальных условий их работы.


	Отлично» -  систематические и глубокие знания учебного материала, владеет базовыми понятиями, свободно выполняет задания, предусмотренные программой учебной дисциплины; проявляет творческие способности в изложении, понимании программного материала. Способен преломлять теоретические знания к практике будущей профессиональной деятельности. При условии тестовой формы сдачи зачета, студент должен дать 90% и более правильных ответов.
«Хорошо» - заслуживает обучающийся, который обнаруживает полное знание учебного материала, ориентируется в базовых понятиях, успешно выполняет задания, предусмотренные программой. Освоил основные закономерности учебной дисциплины (курса) в их значении для приобретаемой профессии. В целом способен преломлять теоретические знания к практике будущей профессиональной деятельности. При условии тестовой формы сдачи зачета, студент должен дать 80-89% правильных ответов.
«Удовлетворительно» - теоретическое содержание курса освоено частично, но пробелы не носят существенного характера, необходимые умения работы
	Тестирование на знание терминологии по теме.
Наблюдение за деятельностью студента.
Подготовка и выступление с докладом, сообщением, презентацией.

	Умения:
- рассчитывать основные параметры аппаратов пищевых производств;
- выявлять основные факторы определяющие скорость технологического процесса;
- пользования методическими и нормативными материалами, стандартами и техническими условиями на основные аппараты пищевых производств;
- грамотно изображать принципиальные схемы аппаратов;

	
	Наблюдение за ходом выполнения практической работы





